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Podsumowanie warsztatu
»Wypracowanie wojewddzkiej strategii wsparcia dyrektorow szkoét 1 placowek”™

13-14.04.2016 PALE I 1 II Jastrzgbia Gora

Podczas dyskusji w matych grupach cztonkowie PALE 1 oraz II edycji wskazali na
nastepujace pozadane OBSZARY wsparcia dla dyrektorow szkot i placowek (kolejnosé
przypadkowa):

I Rozwdj

Dyrektorow nalezy wspieraé w ich rozwoju zawodowym. Dyskutanci ktadli szczegdlny
nacisk na rozwoj umiejetnosci postugiwania si¢ jezykami obcymi oraz rozwoj kontaktow
migdzynarodowych, w tym takze organizacje zagranicznych wizyt studyjnych dla dyrektorow
szkot 1 placowek — podczas ktoérych mogliby pozna¢ specyfike i kulturg pracy swoich
odpowiednikow w innych krajach. Zwracano uwage takze na potrzebg odnawiania swoich
kompetencji menadzerskich. Chodzi zatem o kursy z zakresu zarzadzania, ktoére

uwspolczesnityby wiedze dyrektorow z tego zakresu.

Il Wsparcie

Praca dyrektora szkoly lub placowki o$wiatowej jest niezwykle kosztowna pod wzgledem
emocjonalnym. Wysoka stresogenno$¢ tego miejsca pracy wiaze si¢ z wielostronnymi i
réznorodnymi naciskami ze strony bardzo roéznych partneréw, organdéw kontrolnych,
prowadzacych, oraz innych instytucji panstwowych, ktorym poddawany jest cztowiek na tym
stanowisku. Ta wielos¢ zZadan jest powigzana z niemala odpowiedzialnosciag za
funkcjonowanie danej instytucji o$wiatowej — pewnego spotecznego organizmu. Stad, przez
kategori¢ wsparcia chce odda¢ wyrazang wielokrotnie i w réznych konfiguracjach potrzebe
budowania poczucia wspierania dyrektoréw szkot w tym co robig,
tworzenie $rodowiska sprzymierzencow w edukacyjnej misji dyrektorow szkot 1 placowek.

Nalezy przez to rozumiec:



- pomoc psychologiczng w radzeniu sobie ze specyfikg tej pracy, oraz wzajemne wspieranie
si¢ dyrektorow szkot 1 placowek w rozwigzywaniu szczego6lnie trudnych problemow

- tworzenie okazji do rozwoju osobistego

- tworzenie zgranego zespotu dyrektorow (wyjazdowe i jednodniowe spotkania — systemowe i
systematyczne budowanie sieci dyrektorow szkot i placowek)

- budowanie poczucia wtasnej wartosci / statusu edukacyjnego lidera u dyrektorow

- przej$cie od syndromu ,,oblgzonej twierdzy’ do poczucia bycia wsrdd wspierajacych
sprzymierzencow

- popieranie edukacyjnych wizji dyrektorow szkot — zrozumienie dla edukacyjnej zmiany,
jaka chca wprowadzad

- tworzenie wolnej przestrzeni dla dziatania dyrektoréw, ktérzy musza mie¢ narzedzia do

ksztattowania wtasnych szkoét 1 placowek

Il Doradztwo

Dyrektorom potrzebni sg profesjonalni doradey, eksperci w kilku wskazanych ponizej polach,
do ktérych mozna zwroci¢ si¢ z kazda stuzbowa sprawa wymagajaca wiedzy specjalistyczne;.
Chodzi zatem o stworzenie mozliwosci stalego stuzbowego kontaktu dyrektorow szkot i
placowek z ludzmi bgdacymi specjalistami:

- przede wszystkim w zakresie prawa oswiatowego. Jako absolutnie pierwszorzedng potrzebe,
we wszystkich subgrupach dyskusyjnych, nieomalze jednoglosnie jako najwazniejszy element
systemowego wspierania dyrektorow szkot i placowek o$wiatowych wskazano dostep do
profesjonalnego prawnika specjalizujacego si¢ w prawie o§wiatowym.

- co najmniej jako réwnie istotne wskazywana byta mozliwo$¢ zaproszenia do szkoty zespotu
zewngtrznych ekspertow, ktdrzy mogliby zbada¢, zdiagnozowaé a nastgpnie pomoée poradzié
sobie z problemami trapigcymi srodowisko danej szkoly, z ktorymi spotecznos¢ tej szkoty nie
potrafi sobie juz poradzi¢ sama. Chodziloby o zaufane, profesjonalne zespoty ekspertow na co
dzien zajmujacych si¢ badaniem szkoty jako matych spotecznosci ludzkich, a nie badaniem
szkot jako ,,fabryk” efektow ksztalcenia (nie chodzi zatem o tradycyjnie pojmowane zespoty
ewaluacyjne).

- chodzi takze o pomoc psychologiczng rozumiang szeroko: zarowno w zakresie doradztwa w
sytuacjach trudnych dziejacych si¢ bezposrednio w szkole, pracy z uczniami wymagajacymi
specjalnej uwagi pedagogicznej, czy rozwigzywania konfliktow w spotecznosci szkolnej, jak i
pomocy w radzeniu sobie z nadmiernym stresem, czy zarzadzeniem emocjami w samym

gronie pedagogicznym, czy u samych dyrektoréw



- w szczegolny sposdb podkreslano takze wage dostepnosci do wysokiej jakosci pomocy
metodycznej w zakresie nauczania konkretnych przedmiotéw. Chodzitoby o dostep do
specjalistow w tym zakresie, ktorych dyrektor moglby zaprosi¢ do wspolpracy z konkretnymi
nauczycielami

- wskazywano réwniez wage doradztwa poza-pedagogicznego, np. w zakresie BHP

- dla wielu dyskutantow istotne bylo podkreslenie wagi doradztwa w zakresie rozwoju
personalnego (coaching)

- doradztwo powinno dotyczy¢ takze aplikowania i rozliczania projektow grantowych

- niektorzy zwracali uwage na ciggle niedostateczng w wielu miejscach (uzalezniong od
przychylno$ci, zrozumienia i poczucia obowigzku organdéw prowadzacych) pomoc w
obstudze i rozwoju szkolnej sieci informatycznej (byloby dobrze, gdyby system wsparcia

obejmowat réwniez takie problemy)

IV Sie¢

We wszystkich tych watkach zawsze przejawiat si¢ temat sieciowania ludzi, do ktoérego jest
potrzebna budowa porzadnego, profesjonalnego, stale aktualizowanego narzedzia
informatycznego utrzymywania sieci ludzkich powigzan i nadawania im ,predkosci”.
Chodzitoby zatem o stworzenie ,,Facebooka Dyrektoréw” — nazwa jest mylaca, ale idzie o
narzgdzie o zblizonej funkcjonalnos$ci. Miano tu na mys$li powstanie portalu, na ktéorym
Dyrektorzy, logujac si¢, mogliby od razu widzie¢ tylko te wiadomosci (ze stron kuratorium,
OKE, MEN etc), ktore dotycza ich szczebla i rodzaju szkoty; przez ktore mogliby si¢ ze soba
komunikowaé, oglasza¢ wazne sprawy, wymienia¢ informacjami (np. o zlych firmach
szkoleniowych, albo o waznych wydarzeniach), zamieszcza¢ dla siebie materiaty etc.
Wymaga to, zeby architektura takiego narzedzia byta konsultowana z dyrektorami oraz, zeby
po jego uruchomieniu administrowata je osoba kompetentna — rozumiejgca prace dyrektorow

szkot kazdego szczebla 1 roznego rodzaju placowek oswiatowych.

V Tworzenie publicznej atmosfery

System wsparcia dyrektorow powinien inicjowa¢ medialne przedsigwzigcia budujace
wizerunek o$wiaty w Regionie, ktory:

- przeciwstawiatby si¢ rozpowszechnianemu przez media wizerunkowi szkot i placowek jako
obszar6w nasilenia si¢ zjawisk patologicznych

- budowatby spoleczne uznanie dla pracy ludzi o$wiaty



- demitologizowalby role rankingéw i wynikow Zewnetrznych Egzaminow Testowych (co nie
oznacza ich catkowitej marginalizacji, a jedynie wskazanie ich roli jako jednego z mozliwych
sposobow oceny jakoS$ci pracy szkoty).

- wprowadzitoby réznorakie kwestie edukacyjne do sfery publicznej

Uczestnicy warsztatu oprocz wskazania obszardw mozliwej pomocy zostali poproszeni o
refleksje nad mozliwa filozofig systemu wsparcia dyrektoréw szkot i placowek oswiaty w
wojewodztwie pomorskim. W odpowiedzi na tg prosbe sformutlowali oni nastepujace

ZASADY, ktore powinny obowigzywac system tego wsparcia:

e Jako$¢ nie ilo$§¢: robi¢ mniej, ale to, co bgdzie ujete jako element takiego
systemu wsparcia musi by¢ najwyzszej jakosci: jesli eksperci/doradcy — to naprawde
profesjonalni, znajacy specyfike pracy edukacyjnej, jesli szkolenia — to 0 wysokiej
jakosci; jesli narzedzia informatyczne — to dobrze zbudowane i ciggle fachowo

administrowane etc.

e Dobrowolnos$¢: to dyrektorzy maja decydowaé, czy potrzebujg wsparcia

e Zaufanie/partnerstwo: wspieranie i pomoc nie moga oznacza¢ pozbawiania

kompetencji

e Wspieranie nie moze by¢ kolejng forma kontroli

e System wsparcia musi by¢ pomyslany i budowany jako dziatanie ciagte 1 spdjne, a nie

jednorazowe 1 wewngtrznie sprzeczne

e Dyrektorzy musza by¢ ciggle zaangazowani w tworzenie oferty wsparcia, w kazdym

momencie funkcjonowania systemu



