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EWALUACJA ZEWNETRZNA JAKO USPOLECZNIENIE
PROCESU OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ORAZ PODSTAWA
JEJ ROZWOJU.

» W swiecie edukacji sukces bedzie zalezal nie tyle od proby kontroli
ludzkich zachowan, ile od pomocy w kontrolowaniu wtasnych zachowan
poprzez stawanie sie bardziej swiadomymi tego co sie robi” J. Elliott

GDANSK - 19-20 —- maja - 2015

Program wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty etap |l
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RAPORT jako efekt ewaluacji?

« Zawartos¢ raportu — jawne wymagania,
e Autorzy raportu — demokratycznosc¢ ewaluacji;

 QOdbiorcy raportu - Raport jako zroédio wiedzy o szkole i
mozliwych rozwigzaniach

 Perspektywa raportu — szkota, system, $wiat

* Raport poczatkiem procesu poprawy;

* Rozwoj efektem ewaluacji....
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jakos¢ = wartos¢
celow 1
efektywnos¢

W 1ch osigganiu

ewaluacja,

rANIERE]

zrédto: red. E. Totwinska-Krolikowska, Autoewaluacja w szkole, 2010
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W kierunku dobrej szkoty......

e Coto znaczy dobra szkota?

» (Czy nasza szkota jest dobra?

« Co zrobi¢, zeby szkota byla
dobra?

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

®ORE

e Potrzebna! Komu? Wskazniki,

Standardy, Kryteria......

Jaka jest? Badania OECD,
PISA, inne wskazniki, wyniki
egzaminow, Wyniki nadzoru
(ewaluacja I kontrola),
monitorowanie, ocenianie
wewnatrzszkolne, certyfikaty
jakosci, duzo chetnych
uczniow,

Zarzadza¢ danymi, myslec
systemowo, doskonali¢ jakosc,
badac¢, wypelnia¢ wymagania

r
panstwa
UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY



Szkola lub placowka realizuje koncepcje pracy
ukierunkowana na rozwoj uczniow.

Co sie mieSci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo....

* podkresla znaczenie dzialania
» Okreslanie wspolnych wartosci 1 celow Na gru ncie przemyélanej
oraz sposobdw ich osiggania. strategii | wspoélpracy calego
srodowiska szkolnego na
rzecz jej urzeczywistnienia.

* Uwzglednianie potrzeb srodowiska,
w ktorym dziata szkota.

» Podporzadkowanie koncepcji pracy
potrzebom rozwojowym uczniow.

« Budowanie wsrdéd wszystkich podmiotow

zycia szkolnego potrzeby jej tworzenia * Kto zanledbUJe planowanle,

1 realizacji przez cate srodowisko szkolne. ten planuje zaniedbanie” —
«  Odzwierciedlenie kluczowych idei T. Kotarbinski

w dziataniach podejmowanych przez

szkote.

« Dyskusja nad aktualnoscia i ewentualng
modyfikacjg srodowiska szkoty.
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Mam mozliwos¢ wspotdecydowania
0 waznych sprawach szkolnych:

POLSKA POMORSKIE

Procentowy rozktad wynikow
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Procesy edukacyjne sa zorganizowane w sposob
Sprzyjajacy uczeniu si¢.

Co sie mieSci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo ...

e Shuzebna rola planowania procesow wobec
rozZwoju uczacych sie.

. Warunki konieczne do efektywnego  wskazuje, w jaki sposob
uczenia sie. tworzy¢ atrakcyjne

« Upodmiotowienie uczniéow jako srodowisko uczenia SiQ.
wspotautorow procesow edukacyjnych.

« Tworzenie warunkoOw zapewniajacych
koncentracj¢ na uczeniu sig.

« Nastawienie na zdobywanie przez . . . . r e
uczniow kompetencji kluczowych. * »Najtrudniejsze dzieto swiata

«  Holistyczne postrzeganie $wiata.. od tatwego trzeba rozpoczgc,

* Informowanie ucznidow o postgpie W ich a najwigksze dokonania od
wszechstronnym rozwoju intelektualnym. drobiazgo’w ” — Lao -cy
» Podkreslenie znaczenia zdobyczy nauki

| CILEE B 13 procesoOw edukacyin UNIA EUROPEJSKA
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Moi nauczyciele przestrzegali dzisiaj
ustalonych zasad oceniania.

POLSKA POMORSKIE

Procentowy rozikiad wynikdw
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Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone
W podstawie programowej

Co sie miesci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo.....

« Codzienna praca z uczniami na bazie e stanowi o fundamencie

podstawy programowe}. wspomagania procesu
« Monitorowanie realizacji podstawy

w perspektywie kazdego ucznia. rozwoju uczniow 1
«  Wspdlpraca nauczycieli i uczniow ksztaltowania ich postaw
W procesie uczenia sie. sprzyjajacych dalszemu
« Budowanie u ucznidéw odpowiedzialnosci rozwoj OWi mdled ualnemu
za proces uczenia si¢ 1 wlasny rozwoj. .
. s | spolecznemu.
« Konstruktywizm — ,.nabudowywanie” na
fundamentach wiedzy i umiejetnosci. e niewiedza to noc umystu, ale
* Interdyscyplinarnos¢. noc bez gwiazd i ksieZyca” -
* Odpowiedzialnos¢ zespotu nauczycieli za Konfucjusz

efekty ksztatcenia.
« Korelacja miedzyprzedmiotowa.
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75

EWD 1 wymagania...

Dane za okres 2010-2013

15

Potowa nauczycieli uczy w taki sposob, 4
ze uczniom chce si¢ uczyc¢ i potowa
wyjasnia im jak si¢ uczyc.

80 85 90 95
| | | |

A

EWD mat.-przyr.

48% ankietowanych uczniow
otrzymuje pomoc od wigkszosci lub
wszystkich nauczycieli, kiedy
potrzebujg takiego wsparcia

nieco ponad polowa uczniow
zaznaczylta, ze na wigkszosci
lub wszystkich lekcjach majg
mozliwos¢ korzystania z tego,
czego nauczyli si¢ na innych
przedmiotach

nieco ponad potowa

rodzicOw zauwaza, ze nauczyciele
chwalg czesciej uczniow, niz ich
krytykuja

-

| | | | >
105 110 115 120 125
wynik egzaminu maturalnego

Okoto 2/3 nauczycieli wypowiada sie,
ze dzigki swojej informacji zwrotne]
motywuje wiekszos¢ uczniow do pracy



Uczniowie sg aktywni

Co sie mieSci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo...
* Przejmowanie odpowiedzialnosci za o podkreéla znaczenie

wlasny rozwo;. ;e
Y o) aktywnosci dla procesu

» Tworzenie przestrzeni do aktywnosci .. .
uczenia sie, i przypomina,

ucznidw na wszystkich zajeciach.

* Umozliwianie uczniom wptywu na ze postawy ucz@cyCh SiQ
0rganizacj¢ procesu uczenia sie. wobec tego procesu, sq

 Ksztattowanie aktywnej postawy wobec rezultatem pracy nauczycieli.
rzeczywistoscl.

« Inicjowanie przez uczniéw dziatan na
rzecz loka.lnego. é?’odow1.ska. » ,,Trzeba ksztalcié sie tak, by sie
« Ksztalcenie umiejetnosci stac zajm u jqcym towarzyszem

komunikacyjnych i organizacyjnych. S .,
+  Réznorodnosé inicjowanych i dla siebie samego™ Tadeusz
Kotarbinski

realizowanych przez uczniow dziatan.
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Wybrane dane wymagania 4.

31% 30% ucznidow twierdzi, ze podczas zaje¢ w dniu
badania byli zaangazowani (35% 37%0 na wickszos$ci);

61% 61%wizytatorow potwierdza zaangazowanie
w proces lekcyjny wszystkich uczniow (28% 31%
wickszose);

17% 19% uczniow brato udzial w dyskusji na
wszystkich lekcjach (37% 29% na wickszosci);

70% 66% uczniow deklaruje, ze stuchato na wszystkich
zajeciach (20% 23% na wickszosci);

Dla 26% 23% uczniow, to co robili na wszystkich
lekcjach byto ciekawe (dla 35% 34% na wigkszosci).
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Respektowane sa normy spoleczne.

Co miesci sie w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo...
» Szkota jako mata spotecznosc. . poznawanie zasad 1
» Ksztaltowanie postawy szacunku rozumienie ich znaczenia jest

1 zrozumienia wobec odmiennosci. . .
wazne dla rozwoju

» Podkreslanie roli dialogu spotecznego. ) ]
spoleczenstwa obywatelskiego,

« Otwarcie na inicjatywy uczniowskie dla

ustalania norm, zasad, ksztattowania a przestrzegan e regul,

poczucia bCZpiGCZCﬁStW& 1 akceptacji. decyd uj e 0 Su kceSIe g ru p
« Systemowe prowadzenie analiz dziatan

wychowawczych.

e Umozliwianie uczniom i ich rodzicom

wplywu na ksztattowanie norm ) . . . .
regulujacych funkcjonowanie szkolnej »»Wiedza nie opiera si¢ wylqcznie na
spotecznosci. prawdzie, takze na bledach” — Carl

. Budowanie poczucia bezpieczenstwa. Gustav Jung
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Nasilenie zachowan agresywnych w przekroju

na typy szkot

Inni uczniowie obrazali Cie, uzywali wobec Ciebie nieprzyjemnych
przezwisk.

Inni uczniowie zachowywali sie wobec Ciebie w sposob, ktary
odbieratas/es jako nieprzyjemny.

Inni uczniowie celowo wykluczali Cie z grupy/ nie zadawali sie z Toba.

Ukradziono Ci jakis przedmiot lub pienigdze.

Inni uczniowie obrazali Cie za pomocg Internetu lub telefonow
komaorkowych.

Inni uczniowie zmuszali Cie do kupowania czegos za Twoje wtasne
pienigdze lub oddawania im Twoich rzeczy.

Zostatas/es pobita/y.

Uczestniczyte$/as w bojce z innymi uczniami, w ktérej uzywano
niebezpiecznego narzedzia.

46,
3,6%

)%

0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

W szkota podstawowa ~ Egimnazjum M szkota ponadgimnazjalna
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Szkola lub placowka wspomaga rozwoj uczniow,
uwzgledniajac ich indywidualng sytuacje.

Co si¢e mieSci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo .....
* Uwzglednianie zr6znicowanych potrzeb . podkreéla pOtl‘ZEbQ

rozwojowych uczniow. . . . s
i , , wspicrania uczniow w
« Tworzenie warunkow do rozwoju

talentow, budzenia zainteresowan 0siqganiu WySOkICh celow
i kultywowania pasji. oraz potrzeb¢ zmniejszania
« Tworzenie warunkow do wyréwnywania wplywu neg atywnych

kow 1 zaleglo$ci; T .
brakow 1 zalegloscl; pomoc w - czynnikow Srodowiskowych
przezwyci¢zaniu specyficznych trudnosci

W nauce. na proces uczenia sie uczniow.

» Przeciwdzialanie formom wykluczenia
specyficznym dla grup dzieciecych

i mtodziezowych. o "“"Klienci mogq schodzi¢ sie
«  Powszechne prowadzenie dziatan ttumnie, ale zadowolenie
antydyskryminacyjnych. odczuwajq pojedynczo. "
George Schenk
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WYybrane dane wymagania 6.

« 49% (47%) rodzicdéw twierdzi, ze zajecia pozalekcyjne
sa dostosowane do potrzeb dziecka (40% (40%0) raczej);

o 37% (449%) ucznidéw moze liczy¢ na wsparcie w
rozwijaniu swoich zainteresowan (42% (38%0) raczej);

o 27/% (37%) ucznidw deklaruje, ze wszyscy nauczyciele
pomagaja im, gdy maja trudnosci (32% (32%o)
wickszos¢)

« 20% (33%) ucznidw twierdzi, ze nauczyciele wierza
w 1ch mozliwosci na wszystkich lekcjach (41% (37%0)
na wigkszosci).
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Nauczyciele wspolpracuja w planowaniu i realizowaniu
procesow edukacyjnych.

Co si¢ miesci w wymaganiu?
Wymaganie jest wazne, bo....

*  Wspodlna organizacja procesOw o przypomina, 7e 0 sukcesie

edukacyjnych. z A
ukacyjny wspolczesnych spoleczenstw

» Powszechne uczenie si¢ od siebie. g duie zdolnoéé d
» Postrzeganie uczenia si¢ i nauczania jako €Cyduj€ zaolnosc A0

procesOw interdyscyplinarnych. wspolpracy, a szkola to jedno

«  Wspblpraca nauczycieli jako widoczny z najwlasciwszych miejsc, aby
wzorzec wspotdziatania dla ucznidw. Wsp(')lpracy SiQ uczyc’ i J'%

« Uczenie si¢ ja}(o proces, ktory ’nastqpujfe modelowaé.
podczas wymiany doswiadczen w grupie.

«  Umiejetno$¢ wspotpracy i elastyczno$é * ,Polgczenie sit to poczgtek,
jako istotne kompetencje rynku pracy. pozostanie razem to postep,

. Umiej;tnoéé dgkonywania ewaluacji wspo’lna praca to sukces” -
wlasnej pracy jako warunek Henry Ford

samodoskonalenia nauczycieli
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WYybrane dane wymagania 7.

« 80% 83% nauczycieli deklaruje, ze regularnie

prowadza ewaluacje¢ wlasnej pracy (19% 16% gdy
widzi problem);

¢ 66% /1% nauczycieli deklaruje, ze w prace zespotow
angazujg si¢ wszyscy nauczyciele (29%, 25% ze
wiekszosC)

* 999% 99% nauczycieli deklaruje, ze prowadzac
ewaluacj¢ wlasnej pracy wspoOtpracuje z innymi
nauczycielami;

e 949% 98% ocenia te Wspoipra jako przydatna;
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Promowana jest wartos¢ edukacii.

Co si¢ miesci w wymaganiu?

Wymaganie jest wazne, bo...

« Budowanie klimatu uczenia sie. .

+ Ksztaltowanie postawy uczenia si¢ przez
cate zycie.

« Zapewnianie kazdemu uczniowi
mozliwosci osiggania SUKCeSU 1 jego
Swigtowania

« Systemowe zbieranie i wykorzystywanie
informacji o losach absolwentow.

» Poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, na
ile postawa uczenia si¢ przez cate zycie
ksztattowana jest w szkole 1 jak wptywa na
pOZniejsze losy absolwentow.

« Dziatania promujgce wartos¢ edukacji w
spotecznosci lokalnej skierowane do
réznych przedstawicieli lokalne;j

KARIEAMnbY¢DZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

@ORE

probuje przeciwdzialaé
zauwazalnej pasywnosci
dorosltych w obszarze
doskonalenia zawodowego

| uczenia sie przez cale zycie .

wdesli myslisz, ze edukacja zbyt
drogo kosztuje, sprawd?, ile
kosztuje ignorancja” Andy Mc

Intyre
UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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Wybrane dane wymagania 8.

« 83% 89% nauczyciel deklaruje, ze w ich szkole panuje
przekonanie, ze uczg si¢ zarowno uczniowie jak 1 nauczyciele

¢ 31% 30% ucznidow uwaza, ze w ich szkole uczg si¢ zardwno
nauczyciele jak 1 uczniowie (42% 44% raczej tak);

e 11% 10% ucznidow podaje, ze nauczyciele bardzo czg¢sto

rozmawiaja z nimi w jaki sposéb si¢ ucza, (36% 35% czgsto,
41% 43% rzadko);

« 36% 36% ucznidw nie boi si¢ popetnia¢ bledow na wszystkich
zajeciach (32% 31% na wigkszosci);

o 22% 22% ucznidow twierdzi, ze wszyscy nauczyciele ich chwalg,
31%, 31% ze wickszos¢;

e 18% 32% uczniow bylo w dniu badania zachecanych do

wyrazania wlasnego zdania na tematy poruszane na lekcjach,
26% 36%0 na wigkszosci.
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Rodzice sg partnerami szkoly lub placowki.

Co sie mieSci w wymaganiu?
Wymaganie jest wazne, bo ....

« Tworzenie przestrzeni do wspotpracy z o prowadzenie skutecznych

rodzicami jako wspétdecydowanie | . , .
wspotodpowiedzialnoS¢ za to, co si¢ dzieje dziatan edu kaCyJ ﬂyCh

w szkole. | wychowawczych wymaga
e Zaangazowanie rodzicow w zglaszanie Wsp()ldzialania SZkOly
Inicjatyw na rzecz rozwoju ich dzieci i (nauczycieli) i rodzicow

rozwoju szkoty.

w istotnych aspektach pracy

¢ Celowos¢ dziatan podeymowanych z
inicjatywy rodzicOw oraz efekty szkoly.

zreah’z.owanych dziatan 1,1.Ch Wp.l?IW na . Kai dy mio dy czlowiek

rozwQj szkoly oraz rozw0j uczniow. . . .
wczesniej czy pozniej dokonuje
zdumiewajgcego odkrycia, Ze
takze rodzice majg niekiedy
racje” —Andre Marlaux
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Wybrane dane wymagania 9.

« 42% 48% nauczycieli twierdzi, ze rodzice zglaszaja
propozycje dziatan, ktore dotycza uczniow 1 szkoty
(50% 42% raczej tak)

« 56% 57/% rodzicow deklaruje, ze uczestniczyto w
podejmowaniu decyzj1 dotyczacych zycia szkoty;

e /3% /2% rodzicow podaje, ze nauczyciele uczacy ich
dziecko, stuzg 1m radg 1 wsparciem w sytuacjach
trudnych dla dziecka, 11% 12%b nie ma takiej potrzeby;

« 83% 86% rodzicow wie w jaki sposob mogg si¢
zaangazowaC w prace szkoty.
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Wykorzystywane sg zasoby szkoly lub placowki oraz
Srodowiska na rzecz wzajemnego rozZwoju.
Co si¢ miesci w wymaganiu?
Wymaganie jest wazne, bo....

« Zdefiniowanie potencjatu szkoty e Sensem dzialania szkoly jest
I mozliwosci wlasciwego wykorzystania odpowiadanie na potrzeby
tego potencjatu dla dobra obu stron. otoczenia, w ktorym przyszlo jej
*  Stwarzanie przestrzeni do wspdtpracy funkcjonowag, ale prawem czerpa¢
przynoszgcej obopélne korzysci. z jego zasobow, zwiekszajac szanse
* Celowosc¢ 1 systematycznoS¢ dziatan na uzyskiwanie najwyzszych

podejmowanych na rzecz wspotpracy. efektow swojej pracy.

« Refleksja nad procesem wspoétdziatania

Z instytucjami srodowiska lokalnego.

«  Swiadomo$¢ korzysci odnoszonych przez *  »Razdy czlowiek zobowigzany jest

ucznidow, dzieki wspotpracy szkoty z przyczynic *?i? ’ f.le ’_"J.eg 0 mocy, do
organizacjami i instytucjami srodowiska dobra drugich, I zaiste nic nie jest
lokalnego w r6znych obszarach rozwoju. wart ten, kto nikomu do niczego sie

nie przydaje” - Kartezjusz
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Wybrane dane wymagania 10.

e 13% 12% uczniow twierdzi, ze raz w tygodniu
na lekcje przychodzg ludzie spoza szkoty, 22%

21% raz w miesiacu, 27/% 20% raz na 2-3
miesigce;
* 65% 61% podaje, ze duzo si¢ na nich nauczyto;
 we wspoltpracy z podmiotami srodowiska
lokalnego organizuje si¢ wycieczki, pomoc

socjalna poprawia baze, realizuje profilaktyke,
projekty edukacyjne
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Szkola lub placowka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia
whnioski z analizy wynikow sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego,
egzaminu maturalnego i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
w zawodzie oraz innych badan zewng¢trznych i wewnetrznych

Co si¢ miesci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo...

« Dbatosc¢ o efektywne ksztatcenie. i
* wykorzystywanie danych

« \Wykorzystywanie roznego rodzaju badan L
edukacyjnych do podnoszenia wlasnych dotyczacych efektywnosci

kompetencji.
Promowanie wewngtrznych badan i
tworzenie kultury refleksji.

Stosowanie réznorodnych metod do
prowadzenia celowych analiz.

Wiasciwe wnioskowanie i planowanie
dziatan.

Wykorzystywanie wynikow badan
zewnetrznych do doskonalenia procesu
nauczania-uczenia si¢ w szkole oraz
indywidualnej pracy nauczyciela.

Monitorowanie wdrazanych dziatan na
podstawie wnioskow z prowadzonych

wlasnej dzialalnosci jest jednag
Z podstawowych cech
organizacji uczacej sie

W spoleczenstwie wiedzy.

* ,,Polowa zmartwien tego swiata
wywolywana jest przez ludzi,
ktorzy probujg podejmowac
decyzje, nim zdobedqg
wystarczajgcq wiedze, by moc

te decyzje podejmowac’” Herbert
E.Hawkes
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Procentowy rozktad wskazan obszaréw zmian zachodzacych w szkole na skutek
prowadzonych analiz 1 monitoringu dziatan w zaleznosci od typu szkoty.

M zmiany w przebiegu procesow edukacyjnych

W organizacja zajed dodatkowych

M zmiany w wyposazeniu i organizacji pracy

W zmiany w pracy nauczycieli

m efekty uzyskane w procesach edukacyjnych

M zmiany w dziataniach wychowawawczych i poprawa bezpieczenstwa

M zwie ksze nie wspdtpracy z rodzicami
wazen

zasadnicze szkoty zawodowe

technika

licea ogdlnoksztatcace

gimnazja

sekory posstawow | [

0% 10% 20% 30% A0% 50% 60% F0% 80% 290% 100%%
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Zarzadzanie szkola lub placowka stuzy jej rozwojowi.

Co sie mieSci w wymaganiu? Wymaganie jest wazne, bo...

« kluczowym elementem
decydujacym o jakosci kazdej
organizacji jest zarzadzanie,
ktore shuzy jej rozwojowi.

« Budowanie potencjatu
pracownikow dziegki
prowadzonej polityce kadrowej.

« Kreowanie rzeczywistosci

szkolnej w perspektywie * ,NNie znam bardziej optymistycznego
faktu niz ludzka sktonnosc do

ulepszania Zycia dzieki swiadomemu
» Celowy rozwoj szkoty lub dzialaniu. Jesli ktos z ufnosciq
plac(’)wki, podqgzy za swoimi marzeniami i
postanowi prowadzic Zycie, ktore
sobie wysnil, bardzo szybko osiggnie

wyzwan przysztosci.

e Tworzenie warunkow do

realizacji wszystkich , niespodziewany sukces” — Walden
pozostalych wymagan. Thoreau.
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POM

Wybrane dane wymagania 12.

* 65% 52% nauczycieli uczestniczy w podejmowaniu
decyzj1 dotyczacych zarzadzania szkoty (25% 32%
raczej);

¢ 69% 74% nauczycieli deklaruje, ze w szkole stworzono
im warunki do pracy wiasnej (25% 21% raczej);

« 78% 70% nauczycieli pozytywnie ocenia wsparcie
dyrektora we wprowadzonych przez nich nowatorskich
dziataniach (11% 16%o racze));

* Ponad 99% 99% nauczycieli podaje, ze dyrektor kilka
razy w roku lub wigcej przypomina im o zalozeniach
koncepcji pracy szkoty.
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Mozliwe znaczenie jednego procenta?

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI



Dzickuje Panstwu za uwage!
anna.goclowska@ore.edu.pl

" JakosS¢ nigdy nie jest dzielem przypadku, zawsze jest
wynikiem wysitku czlowieka' - J. Ruskin.
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