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Mtody Lean Lider.
Badz pozgdanym cztonkiem zespotu europejskigj firmy'

ROTWIJAMY TALERTY) *

Joanna Czerska

Zmiana

Dawno, dawno temu zwykte przedsiebiorstwa byty
czesto wystarczajgco dobre. Dzi$ juz tak nie jest. Tam,
gdzie dzi$ zmierza $wiat, bycie wystarczajgco dobrym
oznacza upadek przedsiebiorstwa. W Swiecie, w ktérym
wszystko jest potgczone, gdzie wszystko jest na row-
ni doskonate, pozostaje tylko jedno miejsce do wpro-
wadzania innowacji: CZLtOWIEK. Wtasnie teraz my,
a za chwile nasi uczniowie, staniemy sie centralnym
punktem szalejgcego tornada zmian, napedzanego przez
digitalizacje, mobilnos¢, rozwdj technologii i automaty-
zacje... Lista jest dtuga. Fantastyka naukowa staje sie
faktem.

Pomys$Iimy o autonomicznych samochodach, kompute-
rach, ktére mogg sie uczy¢ i mysle¢. Sposéb, w jaki my,
dorosli, dzi$ pracujemy, w przysztosci naszych ucznidéw
hie bedzie juz taki sam. Potrzebne bedg zupetnie inne
umiejetnosci. Wiec jaka powinna by¢ nasza odpowiedz
na przyszte wyzwania? Jak mozemy pomadc naszym
uczniom odkrywa¢ nowe mozliwosci w jednym z naj-
bardziej transformacyjnych okreséw w historii ludzkosci?
Chcemy, aby przewodzili zmianom, czy tez pozwolimy
na to, by to zmiany kierowaty nimi?

Zmiennos$¢, zaktdcenia, brak stabilnego otoczenia stajg
sie normalnoscig. Dotagd zmiany nastepowaty ewolucyj-
nie. Teraz, no cdz... Juz nic nie dzieje sie stopniowo.
Zmiany majg charakter wyktadniczy. Wszystko, co kiedy$
byto proste i niepowigzane, dzis$ jest potagczone poprzez
inteligentne sieci. Samochody, miasta, porty, farmy, na-
wet nasze ciafa bedg podtgczone do czujnikdw i beda sie
komunikowac ze sobg. Wszystko to spowoduje, ze nasi
uczniowie znajdg sie w prawdziwej burzy zmian. Wszyst-
ko to, co nie bedzie mogto by¢ zdigitalizowane i zauto-
matyzowane, stanie sie niezwykle cenne. Ludzkie cechy,
takie jak umiejetnos¢ szerokiego spojrzenia na procesy,
kreatywnos$¢, wyobraznia, intuicja, empatia i etyka bedg
W przysztosci jeszcze wazniejsze. Roboty i programy wy-
konaja znaczng cze$¢ obecnej pracy. A to pozwoli naszym
uczniom skupia¢ sie na rzeczach, ktére nie mogg by¢
zautomatyzowane. Na kreowaniu zmiany.

By nadazy¢ za zmianami do kwadratu, nasi ucznio-
wie bedg musieli angazowac sie bardziej nie w to,

co jest dzi$, ale w to, co moze nastgpi¢. Potrzebujg wy-
chodzi¢ poza utarte i znane szlaki, wyobrazajgc sobie to,
co moze nastgpi¢ w ciggu kolejnych 5 lat. Musimy im
pomac wyjs¢ poza technologie oraz informacje i nauczy¢
ich uwaznosci w postrzeganiu tego, co jest oraz tego,
co moze sie wydarzy¢. Musimy pomoc im wykorzystac
wrodzong madros¢ i ciekawos¢ Swiata. Technologia
bedzie im wskazywata, jak co$ zrobi¢, ale to oni bedag
decydowali, dlaczego oraz do czego jg wykorzystac. Po-
trzebujemy nauczy¢ ich szerokiego patrzenia na $wiat
i na zachodzace w nim procesy. Potrzebujemy nauczy¢
ich, jak uczy¢ sie ,doktadnie na czas”, a nie ,na wszelki
wypadek”, bo ogrom otaczajacej ich wiedzy bedzie coraz
bardziej przyttaczajacy. Potrzebujemy poméc im odkry¢
i uwierzy¢ w ich ogromny potencjat, by mogli tworzy¢
relacje oraz budowa¢ doswiadczenia, ktérych dostarczaé
bedg rozwijane przez nich organizacje, technologie i pro-
cesy.

Niech nasi uczniowie nie beda sterowani przez zmiane.
Niech stang sie jej tworcami!® Aby przygotowac ich na te
zmiane, Fundacja Lean Education opracowata program
Mtody Lean Lider.

Lean. Co to jest?

1 Wiece] informacji o programie: www:leaneducation.pl oraz www.youtube.com/c/LeanEducation

2 Na podstawie filmu Gerda Leonharda Change

Fot. archiwum projektu
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Lean to angielskie stowo, okres$lajace wykreowang
wiele lat temu przez Japonczykoéw z firmy Toyota kon-
cepcje nieustajgcego doskonalenia siebie (z jap. Kaizen),
w celu nabycia zdolnosci do kreowania ciggtego rozwo-
ju otoczenia, w ktérym funkcjonujemy (z jap. Kairyo):
procesow, organizacji, relacji i technologii. To koncepcja,
ktdra mowi, ze wszystko, co robimy, ma wptyw na innych
i nasze otoczenie, a zatem nasz rozwoj bedzie zrédtem
rozwoju $wiata, w ktérym zyjemy.

o i “KAIZEN®

Ciaghy ronwd| siebie samego

i B “KAIRYO"

Cigghy rorwdj otocrenia

v podtilawer: ber Fabararo

Koncepcja lean jest oparta na ogromnym poszanowa-
niu cztowieka jako jednostki i na wartosciach, jakimi kie-
rujemy sie we wspoétpracy z innymi. Sa one warunkiem
do stworzenia $rodowiska, w ktérym jednostka moze pra-
widtowo sie rozwija¢. Jednocze$nie lean zaktada, ze kaz-
dy z nas ma ogromny potencjat, musimy tylko go odkry¢,
uczac sie i rozwijajgc. Podstawg tego rozwoju jest umie-
jetnosc¢ obserwacii zjawisk i faktow, brak zgody na status
guo, odwazna dyskusja o obserwowanych problemach,
wytrwato$¢ w dazeniu do celéw oraz nieustanna refleksja
nad tym, co mozna zrobi¢ jeszcze lepiej.

Japonczycy postanowili spisa¢ podstawy ciggtego roz-
woju i opracowali 10 zasad Kaizen, ktére na potrzeby
programu Mtody Lean Lider nazwalismy 10 zasadami
Lean Thinkera, czyli osoby, ktdra nie tyle przestrzega ich,
co stosuje je w kazdym swoim dziataniu.

1. Porzu¢ stare zasady myslenia i dziatania — szukaj nowych!
2. Mysl o sposobach, by pierwsze (porzucenie starych
zasad mySlenia i dziatania) stafo sie mozliwe.

Pierwsze 2 zasady odnoszg sie to myslenia ,out of the
box”. Zachecajg do wyjscia poza schematy oraz utarte
przekonania. Zwracajg uwage, ze jest to trudne, ale nie
nalezy sie poddawac i trzeba stale prébowac.

3. Nie réb wyjgtkéw!

Zasada nr 3 mowi o tym, zeby$my trzymali sie
uzgodnionych zasad.

4. Szukaj najprostszego rozwigzania, nie najlepszego

Ta zasada méwi o tym, aby dziata¢ matymi krokami i w praktyce
sprawdzac, czy nasze pomysty to dobre rozwigzania. Jesli
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1. Porzuc stare zasady myslenia
i dzialania - szukaj nowych!

2. Myél o sposobach by plerwsze
stato sig mozliwe

3. Nie rob wyjgthkow!

4, Szukaj najprostszego
rozwigzania, nie najlepszego

5. Naprawiaj btedy od reki

UiEywa) rozumu, a nie portfela

7. Widzisz problemy?

Masz moliwoscil

Szukaj zrodia problemu

Szukaj pomysiow angazujge

innych

10. Doskonalenie nie ma konca

&«
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zadziatajg, mozna dalej je rozwija¢, by staty sie jeszcze
lepsze.

5. Bfedy naprawiaj od reki.

Zasada nr 5 ma zwrdci¢ naszg uwage na radykalng nie-
zgode na btedy i dbafos¢ o ich eliminacje.

6. Uzywaj rozumu, a nie portfela.

Duza cze$¢ problemow wynika ze stabej jakosci naszej
organizacji i komunikacji. Szukanie wymoéwek w postaci
braku pieniedzy jako hamulca naszych dziatan najzwy-
Czajniej nie ma sensu.

7. Widzisz problemy — masz mozliwosci.

Aby co$ zmieni¢, trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze jest po-
trzebna zmiana. Zwykle te potrzebe nazywamy proble-
mem, cho¢ to tylko wyzwanie, ktére staje na naszej dro-
dze. Wystarczy sie z nim zmierzy¢.

8. Szukaj Zrédta problemu.

Jesli chcemy skutecznie rozwigzac problem, powinnisSmy
dotrze¢ do jego zrédta. Leczenie objawdw nie pozwala
wyeliminowac choroby.

9. Szukaj pomystow, angazujgc innych.

W kazdym przypadku nalezy pamietac, ze nie jesteSmy
sami. Nie musimy sie zatem sami mierzy¢ z problemem.
Zespot, rodzina czy spotecznos$¢, w ktdrej funkcjonujemy
moze by¢ dobrym Zrédtem pomystdéw na rozwigzanie pro-
blemu. Z drugiej strony, kazde nasze dziatanie ma wptyw
na innych ludzi. Dlatego, budujgc nowe rozwigzanie,
warto poznac ich opinie i punkt widzenia oraz zachecac
innych do wspdtpracy.

10.Doskonalenie nie ma korica.
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Swiat wokét nas sie zmienia z minuty na minute, a to tworzy
nowe wyzwania. Dlatego ciggle zaczynamy od zasady nr 1
i dzielnie mierzymy sie z nowg sytuacjg,szukajgc dobrych
rozwigzan.

Powyzsze 10 zasad to fundament programu Mfody Lean Lider oraz
zaprojektowanych w nim lekcji, materiatéw dydaktycznych oraz wy-
zwan, jakie program stawia przed Uczniami. A twércami programu sg
praktycy Lean Management, czyli osoby, ktére na co dzien w swojej
pracy zajmujg sie rozwijaniem organizacji i jej cztonkdw.

Poczatki Mtodego Lean Lidera

Jestem Mama, praktykiem Lean Management. W 2004 r. stworzytam
pierwszy w Polsce program nauki lean skierowany do studentow studiow
dziennych na Politechnice Gdanskiej. To wtedy w dyskusjach z moimi
studentami pojawita sie sugestia, ze umiejetnosci, ktdre u nich rozwi-
jam, powinny by¢ ksztattowane na wczesniejszych etapach edukaciji.
Wtedy jeszcze nie wiedziatam, co zrobi¢ z tg wiedza.

Dlatego pomyst kietkowat przez dtugi okres czasu i rozwijat sie,
gdy obserwowatam, jak moje dzieci w naturalny sposéb przejmujg
ode mnie zachowania Lean Thinking. Mistrzem w tym zakresie oka-
zat sie moj syn, ktéry w inteligentny sposéb poszukuje wynikéw jak
najmniejszym wysitkiem. Cérka z kolei opanowata prawie do perfekcji
techniki samoorganizacji. Naprawde wcigz nie moge uwierzy¢, ze oni
to podchwycili wyfacznie przez obserwacje.

Kolejnym impulsem byta rodzinna gra symulacyjna Lean Manage-
ment, podczas ktérej cata nasza rodzina, wtacznie z ciotkami, wujka-
mi i dziadkami, usprawniata fabryke kanapek poprzez wykorzystanie
pomystow kazdego cztonka rodziny, a takze wybranych technik lean.
Podczas gry zauwazytam, ze mtodzi cztonkowie mojej rodziny, a takze
moje dzieci w wieku gimnazjalnym, wymyslajg takie pomysty, na ktére
dorosli nie sg w stanie wpas¢. Nawet ja zostatam pokonana przez
pokretng sztuke poszukiwania rozwigzan angazujacych jak najmniej
czasu i uwagi, a dajgcych niezwykte efekty!

Pewnego dnia w 2014 r. ze szkoty moich dzieci, tj. Gimnazjum
nr 12 w Gdansku, nadeszta prosba o to, aby rodzice wigczyli sie
w realizacje programu wychowawczego szkoty. Przeczytatam program
i stwierdzitam, ze jest w nim miegjsce dla gry symulacyjnej Lean Ma-
nagement dla wybranej, chetnej do wspdtpracy klasy. Wystatam opis
gry trwajacej caty dzien i czekatam na odpowiedz.

Nie czekatam dtugo! Owczesny dyrektor szkoty, pan Mirostaw
Kotymski, zaprosit mnie na spotkanie, na ktérym zaproponowat,
aby przeprowadzi¢ przez gre najpierw nauczycieli, ktorzy wykazg za-
interesowanie udziatem w szkoleniu w dniu wolnym od pracy, a na-
stepnie — ucznidw wszystkich siedmiu klas 1.

Wow! To byto wiecej niz oczekiwatam. Zweryfikowatam swoj grafik
i w ciggu Kilku dni ustaliliSmy plan dziatania.

Nauczyciele w akcji!

Osiemnastu nauczycieli (20% kadry), reprezentujacych szkofe pod-
stawowg i gimnazjum, pojawito sie 0 9.00 rano w sobote na grze Lean
Management. Bytam zdziwiona tak duzym zainteresowaniem, ale szyb-
ko okazato sie, ze to, co ich zainteresowato, to stowo ,symulacja”.
Chcieli pozna¢ technike prowadzenia gier symulacyjnych, aby méc jg

Cele nauczycieli w zastosowaniu
symulacji Lean:

 ksztatcenie umiejetnosci pracy
w zespole w sytuacjach problemowych
* ksztatcenie umiejetnosci w zakresie
planowania i organizacji pracy
przy jednoczesnej elastycznosci
w zakresie reorganizacji tych dziafan
rozumienie znaczenia zasob6w ludzkich
i nadrzednej roli cztowieka w osigganiu
wyznaczonych celéw
* ksztattowanie swojego wizerunku
jako przysztego pracownika
¢ identyfikacja typu osobowosci
i predyspozycji
ksztatcenie potrzeb perfekcjonizmu,
wydajnosci, odpowiedzialnosci
ksztatcenie opanowania w sytuacjach
stresogennych, np. pod presja czasu
doskonalenie w codziennym
planowaniu, poszukiwanie
rozwigzan i uproszczen
stymulowanie do motywacji
i kreatywnosci
ksztatcenie umiejetnosci szeroko
rozumianego zarzadzania
integracja uczniéw, budowanie
pozytywnej atmosfery w zespole
nastawionym na osiggniecie
wspdlnego celu
budowanie pozytywnych relacji
nauczyciele — uczniowie
uzyskiwanie pewnosci siebie
poprzez wykonywanie zadan
zmiana relacji w grupie
czerpanie satysfakcji ze wspolnego
poszukiwania rozwigzan problemu
czerpanie satysfakcji z osigganego
lepszego wyniku
mozliwo$¢ zaobserwowania réznych
zachowan i rozwigzywania konfliktéw
uczenie sie empatii poprzez reagowanie
na potrzeby oraz dazenia innych
dzielenie sie wiedza i negocjowanie
* nabywanie umiejetnosci wspotpracy
w celu jak najlepszego wykonania
zadania,
e utatwienie uczniom startu w gimnazjum
poprzez nauke organizacji ich warsztatu

pracy.
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wykorzystac¢ do pracy ze swoimi uczniami. | to byto co$,
co mnie naprawde pozytywnie zaskoczyto. Przez caty
dzien nauczyciele dyskutowali miedzy sobg, jak technike
gry symulacyjnej przetozy¢ na geografie, historie, biologie
i inne przedmioty.

Ale do rzeczy! Celem naszego spotkania byty:

* ocena przydatnosci gry jako narzedzia dydaktycznego;

* ocena mozliwosci zastosowania gry o takim

poziomie ztozonosci do pracy z gimnazjalistami;
* identyfikacji potencjalnej wartosci dodanej
gry Lean w pracy z gimnazjalistg.

Jednak najciekawszg obserwacjg tego dnia byto to,
jakg warto$¢ nauczyciele przywigzuja do teorii, ktorg
im przedstawiatam, jakg — do pracy zespotowej podczas
wymyslania rozwigzan dla dziatan doskonalgcych, a jaka
— do dziatania w ogole.

| co sie okazato?

Nauczyciele zwrdcili uwage, ze teorie nalezy ograni-
czy¢ do minimum, dajgc czas na wspdélng prace i real-
ne dziatanie, poniewaz w ten sposéb najtatwiej byto im
przyswoic wiedze.

Chetnie pracowali w zespole, dyskutujgc z zapatem
i wypracowujac rozwigzania, ale... po powrocie na Swo-
je stanowiska wracali do utartych schematéw dziatan
lub wdrazali rozwigzania wedtug wtasnego uznania, a nie
tego, co chwile wczesniej ustalili z zespotem. Co ciekawe,
uzyskiwali postep w wynikach, jednak — jak sie okazafo
— cze$¢ z tych wynikéw zostata nieco podkoloryzowana,
tak aby raporty wychodzity zgodnie z oczekiwaniami.
Po tym doswiadczeniu szukaliSmy z dyrektorem przyczyn
takiego stanu rzeczy i doszliSmy do wniosku, ze system
pracy, w jakim funkcjonujg nauczyciele, nie sprzyja roz-
wojowi wtasciwych postaw:

* niewiele dziatan i projektow wymaga

pracy kilku nauczycieli, co nie pozwala im
na rozwijanie umiejetnosci pracy zespotowej;

* praca indywidualna z prowadzonymi klasami
i jednostkowa odpowiedzialno$¢ za wysokie
rezultaty egzaminéw koncowych swoich uczniow
koncentruje ich na osigganiu wynikow wszelkimi
dostepnymi metodami, a jednoczes$nie tworzy
przeswiadczenie, ze sg sami z wyzwaniem;

e praca z duzym zespotem ucznidw, czesto trudnym
do skoordynowania i zmotywowania, wymaga
wiary w siebie, swoje przekonania i bycia silnym
liderem, co powoduje, ze trudno nauczycielowi
stuchac¢ innych i korzystac z ich rad czy sugestii.

W kwestii tematu Lean dla gimnazjalistow nauczyciele
dali kilka cennych wskazowek:

* gra to $wietne narzedzie pracy z kazdym uczniem;

* gra Lean Management powinna skupia¢ uwage
ucznidéw na dziataniu ukierunkowanym na cel

oraz na pracy zespotowej; uczniowie majg bardziej
poczu¢ lean thinking, czyli doskonalenie krok
po kroku, niz zrozumie¢ jego narzedzia;

* gra powinna by¢ jak najprostsza w formie
i wyzwaniach, aby utatwi¢ uczniom percepcje;

* gra bedzie $wietnym narzedziem pomagajgcym
W rozwoju potencjatu ucznidéw, ale takze
instrumentem do pracy nad problemami
wystepujacymi w klasie jako zespole.

Nauczyciele zbudowali tez liste wartosci dodanych,

jakie moze ich zdaniem wnie$¢ gra Lean do ich pracy.

Problemy uczniéw, w rozwigzywaniu ktérych

— wg nauczycieli — gra Lean moze byé¢ cenng

pomocga dydaktyczna:

* nieSmiatos¢ uczniéw, brak wiary w siebie

i swoje pomysty, niska samoocena

alienacja w grupie, odrzucenie przez grupe

mechanizmy obronne (np. techniki unikania

dziafania, przerzucanie odpowiedzialnosci,

utrwalone wzorce zachowan: brak elastycznosci,

tracenie zainteresowania, niepodejmowanie

wyzwarn)

brak umiejetnosci organizacji pracy

brak umiejetnosci lub niewystarczajaca

umiejetnos¢ pracy w zespole, przejawiajgce

sie nierbwnym podziatem pracy (uczen

niezdecydowany, niezmotywowany, leniwy,

zawtaszczajacy prace lub podejmujacy prace

za innych na ich sugestie — samoutrudnianie)

nieumiejetno$¢ wspdtpracy ucznia w réznych

grupach (losowanie, a nie dobieranie sie w grupy

spowoduje odkrycie i dostrzezenie wartosciowych

cech konkretnych oséb = rézne zachowania

w réznych grupach)

brak odpowiedzialnosci lub niewystarczajagca

odpowiedzialno$¢ za dany etap lub kilka etapéw

pracy (uleganie zniecheceniu, brak wytrwatosci)

brak samoidentyfikacji lub przypadkowa

samoidentyfikacja w zakresie dokonywania

wyboréw, podejmowania decyzji i przewidywania

ich efektéw, szczegélnie dfugofalowych

* brak umiejetnosci definiowania oraz nazywania
problemaéw.

Troche o zespotfach pierwszych mtodych
Lean Thinkeréw i ich pracy

Kazdg z gier zrealizowalismy w zespole: praktyk lean
(prowadzacy gre) oraz psycholog rozwojowy (w roli ob-
serwatora). Zalezato nam na tym, aby poza samymi na-
uczycielami, réwniez psycholog zweryfikowat, jak przeka-
zywane tresci i tworzone sytuacje wptywajg na mfodziez.
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Kazda z siedmiu klas zostata podzielona na 8-osobowe
zespoty (byto ich 2-4, zaleznie od liczby uczniéw bio-
racych udziat w zajeciach), ktére wspolnie pracowaty
przez 7 nastepujgcych po sobie godzin lekcyjnych. Przed
zespotami postawiono zadanie zorganizowania fabryki
potwornych stoneczek, ktéra bedzie w stanie sprostac
wysokim wymaganiom ilosciowym i jako$ciowym definio-
wanym przez klienta. W role klienta wcielali sie wycho-
wawcy klas. Celem zespotéw byto zapewnienie, ze klient
dostanie wszystkie potrzebne mu produkty na czas. Jed-
noczesnie wyniki zespotdw byty analizowane i poréwny-
wane, by znalez¢ najlepsze praktyki, ktére mozna prze-
transferowa¢ miedzy zespotami. W tym celu uczniowie
po kazdej rundzie gry dokonywali oceny swoich mocnych
stron oraz wyzwan, ktoére jeszcze przed nimi stojg. Za-
daniem grup, ktdre sobie lepiej radzity, byto przekazanie
rozwigzan stabszym zespotom.

Realizujgc gry w kolejnych klasach szybko zauwazy-
tam, ze zakazane jest stosowanie stowa ,problem”. Stowo
»problem” powoduje blokade w mysleniu i dziataniu oraz
potrzebe jego ukrycia. Jego zmiana na ,wyzwanie” zupet-
nie wyeliminowata kfopot w ustaleniu, co tak naprawde
przeszkadzafo zespofowi w osiggnieciu oczekiwanego wy-
niku. Kolejng interesujacg kwestig byfa wytrwato$¢ w da-
zeniu do celu. Jesli nie udato sie za drugim podejsciem
(a z zatozenia gry miatfo sie nie udawac), duza cze$¢
uczniéw sktaniata sie do redukcji celu lub przyjecia,
ze cel jest niemozliwy do osiggniecia. Naprawde wiele
wysitku trzeba byto wtozy¢, aby zacheci¢ ich do podje-
cia kolejnej préby, zrewidowania dotychczasowych me-
tod dziatania, nowego podziatu pracy i zaangazowania
cztonkow zespotu.

Wyzwania przektadane na dziatania

Uczniowie, zmuszeni sytuacjg do osiggania wysru-
bowanego celu, szybko dostrzegali, ze warto do pracy
wcigga¢ nawet tych, ktérych nie lubie, lub tych, ktorzy
sg sfabsi, a takze zbuntowane pojedyncze jednostki, kto-
re nie chciaty ,bawic¢ sie w te gtupig gre”. Okazywato
sie bowiem, ze bez nich osiggniecie celu jest po prostu
niemozliwe. Stabszych i nielubianych, ktérych poczat-
kowo obwiniano o niepowodzenia, finalnie wzmacnia-
no, dobierajgc im prace dostosowang do ich mozliwosci
lub wypracowujgc z nimi rozwigzania pomagajgce wy-
eliminowa¢ problem. Nie dziato sie to samoistnie i wy-
magato sugestii ze strony prowadzacego, ale tez nie byto
trudne do wdrozenia w zycie. Nawet buntownicy finalnie
dostrzegali wartos¢ swojej roli i na ich twarzach pojawiat
sie uSmiech satysfakcji z osiggniecia celu.
Oto, jak nauczyciele okreslili przed symulacja swoje klasy:
X — klasa zdominowana przez dziewczeta, przecietne

wyniki w nauce, bezkonfliktowa, chetnie
wspotpracujaca

Z — kreatywna, pozytywna, usmiechnieta,
wspodtpracujgca

W — jedna z najlepszych klas, jesli chodzi o wyniki

W hauce, zgrana, wspofpracujaca

klasa sportowa, trudna, skonfliktowana, z wieloma

problemami wychowawczymi, niechetna do pracy

zespotowej, zadaniowcy

N — zespot umystéw Scistych, dobre wyniki w nauce,
chetnie wspétpracujaca

R —

K - klasa przecietna, nie wyrdzniajgca sie, silne
osobowosci konfliktowe
P - klasa staba, niechetna do nauki i pracy, dzieci

w wiekszosci z zaburzeniami, znaczna czes$¢

uczniéw z problemami z koncentracja, rodzice

nie wspotpracujg, nie interesujg sie pracg

z dzieckiem; klasa o najwiekszym postepie

EWD (edukacyjna warto$¢ dodana) w ciggu 3 lat
Nasze obserwacje zachowania klas podczas symulacji:
X — kilkoro uczniéw wycofanych zostato szybko
wciggnietych do pracy (gra wymaga
zaangazowania wszystkich os6b w zespole
do realizacji celu); uczniowie ci otworzyli
sie nieznacznie i jednoczes$nie rzetelnie
wspierali prace zespotu, co zostato zauwazone
oraz podkre$lone przez uczniéw ,silniejszych”
zespot z duzym przekonaniem o wtasnej wartosci
i mozliwosciach; wielu perfekcjonistéw; zespdt ten
potrzebowat wiecej czasu na uzgodnienie
rozwigzan; jednoczesnie, stajgc w obliczu
trudnosci, watpit w mozliwos¢ osiggniecia celu,
w konsekwencji dgzgc do jego obnizenia,
co w efekcie wymagato zwiekszenia intensywnosci
we wzmachianiu wiary w potencjat tkwigcy
w grupie
W — klasa zgrana, zespoty nieco konkurujgce ze sobg,
aczkolwiek aby osiggna¢ sukces, potrafity
wspdtpracowac i wymieniac sie doswiadczeniami;
WSZySCy uczniowie zaangazowani w prace
zespotu, uwaznie stuchali wskazéwek
prowadzacego, potrafili dobrze wykorzystaé
wszystkie sugestie
skupienie na zadaniu oraz ustalony wspélny
dla catej klasy cel w zasadzie wyeliminowat
konflikty w zespotach; sprawna praca; szybkie
dziatanie; mimo wielu trudnos$ci w osigganiu
celéw, ani przez chwile nie zwatpili w mozliwos$é
ich osiggniecia; wysoka potrzeba poczucia
sprawiedliwosci; sprawni obserwatorzy;
poréwnywanie wynikow zespotéw rodzito
konflikty (mimo wielokrotnego wyja$niania,
ze poréwnanie stosujemy w celu skutecznych
identyfikacji metod i technik stosowanych
przez innych, ktére mozemy wykorzystac, aby rownie
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skutecznie realizowac cel); wydaje sie,

ze w grupach o takiej charakterystyce nalezy

szczegblng wage przywigzywac do niwelowania

wszelkich przyczyn podejmowania dziatan

konkurencyjnych oraz przekierowywania

uwagi na osiggniecia zespofu i warto$¢ ptynacg

z wykorzystywania dobrych praktyk innych

zespot $wietujacy sukcesy, potrafigcy dostrzegac

swoje mocne strony, poszukujgcy rozwigzan;

uwaznie stuchajgcy wskazéwek i wykorzystujacy

je; ten zespdt potrzebowat minimalnej stymulacii,

prowadzacy bardziej przeszkadzat anizeli

pomagat; ta obserwacja pozwolita na wycofanie

prowadzacego oraz monitoring z daleka

osobowosci konfliktowe wymagaty szczegdlnego

prowadzenia; cierpliwos¢i poswiecona

uwaga pozwolita wyeliminowac negatywny

wptyw na pozostafg czes¢ grupy, co pozwolito

zespotowi pracowac samodzielnie i skutecznie;

uczen konfliktowy podlegat statemu

oddziatywaniu prowadzgcego (kierunkowanie

na dziatanie, pozytywna informacja zwrotna

dot. kazdego postepu w odniesieniu do postawy

oraz zaangazowania w dziatanie)

problemy z koncentracjg dzieci wymagaty

podzielenia pracy na mniejsze porcje;

w zasadzie niemozliwe okazafo sie prowadzenie

czesci teoretycznej (tradycyjnej formy przekazywania

wiedzy w postaci wyktadu oraz wyrywkowych

pytan do grupy); postep w wynikach i jego

docenienie przez prowadzacego motywowaty

do dziatania; cze$¢ doswiadczalna pozwalata

skupi¢ uwage dzieci; poznawanie przez

dziafanie okazato sie skuteczng metodg

przekazania wiedzy, a wyzwania motywowaty

dzieci do przetamania swoich ograniczen;

pozytywna informacja zwrotna kierowana do grupy

oraz cierpliwe wspieranie stabszych

ucznidéw powodowata, ze otwierali sie na dziatanie.
Obserwacje te wskazuja rowniez, ze w toku realizacji

zajeC istotne byto dostosowywanie ,miekkich” technik

do potrzeb grupy.

Spojrzmy na wyniki symulacji Lean poszczegélnych klas:

N[ x[z[w][RrR[K]P
wynik klasy .. | 580 458 5,75 4,75/ 5,17| 4,33| 5,00
produktywnos¢

wynikKlasy - \1g 09 | 3,17| 25,10] 13,05 18,09| 5,97 13,33
zyskownosé¢

wynik klasy | 13,71| 3,73/17,36| 9,73|12,92| 531/10,00

Wynik klasy P szczegdlnie wskazuje na ogromny btad
szufladkowania uczniéw przez grono pedagogiczne. Od-

powiednio poswiecona uwaga, $wietowanie sukcesow
oraz dostosowanie metody dydaktycznej pozwolity osig-
gnac im jeden z lepszych efektéw.

Z drugiej strony wida¢ brak jednoznacznej korela-
cji pomiedzy charakterystykg klasy zdefiniowang przez
nauczycieli a rzeczywistg skutecznoscig uczniéw. Co-
dzienne wyzwania zwigzane z praca nad skutecznoscig
przekazania wiedzy powoduja, ze zapomina sie o0 kwe-
stii ksztattowania osobowosci. Nauczyciele dostrzegaja
te potrzebe (czego dowodem jest opracowana przez nich
lista wartosci dodanej z gry), jednak ustalone wskazniki
pomiaru efektywnos$ci pracy nauczyciela przekierowuja
uwage na oceny uczniow bardziej niz na postawy, kto-
rych ksztattowanie na tym etapie rozwoju ma fundamen-
talne znaczenie dla przysztosci mtodych ludzi. To wtasnie
postawy i przekonania majg kluczowy wptyw na efek-
tywnos¢ przyswajania wiedzy oraz finalnie — na rozwdj
kompetencji kluczowych u uczniéw. Kompetencji, ktore
sg potaczeniem wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowied-
nich do sytuacji, potrzebnych wszystkim do samorealiza-
cji oraz rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
a takze do integracji spotecznej i zatrudnienia.

Gra Lean Thinking przez pryzmat gimnazjalisty
Okreslenie wartosci dodanej identyfikowanej przez
uczniéw zostato przeprowadzone w formie zbioru my-
§li. Po zakonczeniu gry kazde z dzieci otrzymato kartke,
na ktérej miato napisa¢ pozytywng mysl, z jakg wycho-
dzi z zaje¢. Dzieci wypetniaty swoje kartki indywidualnie.
Oto dostowne zapisy uczniéw, przedstawione w podziale
na grupy rodzajowe:
Zawod i kierunek (wszystkie dzieci zostaty poinformo-
wane, ze prowadzacy gre realizuje analogiczne dziatania
w toku swojej pracy zawodowej):
* interesujgcy zawod
* ma Pani super prace i zastanowie sie
nad wyborem takiego zawodu
* jakga ma sie funkcje w fabryce
* ciekawe zajecie
e zobaczytam, jak moze wygladac praca w fabryce
* ogarnafem sposob prowadzenia firmy
* zarzgdzanie nie jest wcale takie nudne,
Jak sie wydaje
Praca zespotowa:
* fajnie, ze pracowalismy zespotowo
* rywalizacja zespofow | zaangazowanie grup
* integracja z innymi w grupie
* praca w grupie sprawia, ze zadanie
do wykonania jest fatwiejsze
* przyjemna atmosfera i poznanie klasy od innej
strony
* lepsze porozumienie z ludzmi w grupie
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* Zzajecia byty udane — moja grupa byta bardzo
zgrana

* nauczyfam sie bardziej wspdtpracowac i bardziej
kreatywnego myslenia oraz skupienia podczas
pracy na rzecz cafej grupy

* mam lepsze stosunki z klasg

* bedzie mi fatwiej pracowad w grupie

* nasza klasa jest zgrana, wiele razem mozemy
i wiasnie w naszej klasie drzemie duzy potencjat

* zadowolenie z efektéw naszej pracy i zgrania
mojej klasy

* ten czas tutaj spedzony pokazat mi, ze warto
wspdipracowad; pokazat mi, jak nalezy pracowac
w grupie

* (dziafanie w grupie jest efektywniejsze

* ta gra symulacyjna dodata mi wiekszego zgrania
w grupie

* (ziatajgc razem, mozemy przenosi¢ gory

* nasza klasa, wbrew pozorom i mimo istniejgcych
konfliktow i podziatdw, potrafi sie zgra¢

*  mimo wszystko jesteSmy zgrang klasg, ktora potrafi
poradzi¢ sobie z czyms trudnym

* W zjednoczonej grupie sifa!

* potrafilismy sie stucha¢ nawzajem

* wspdipraca poptaca

Postrzeganie siebie:

* samodyscyplina

* Znam moje mocne strony

* dowiedziatem sie, ze moge by¢ Koordynatorem
i ze pozytywna rywalizacja jest fajna
i dostarcza wielu pozytywnych wrazen

* nie nalezy zatamywac sie gorszym wynikiem,
ale prébowad go poprawic, poniewaz nic nie jest
niemozliwe

* nie mozna sie poddawac i zniechecac sie,
bo gdy bedziemy prébowac dalej, bedzie coraz
lepiej i lepiej

* trzeba walczy¢ do konca i nie nalezy sie poddawacd

* sukces i pozytywne myslenie

* 2réb cos szybciej, pdZniej bedziesz sie mnigj
stresowacd

* trzeba mysle¢ niestandardowo, kwestionowac
swoje plany i wtedy mozna by¢ bardziej
produktywnym

* znalaztam swoje miejsce podczas naszej pracy,
gdzie robitam rzecz, w ktorej bytam najlepsza

* na Sukces trzeba zapracowac, a co wazniejsze:
nie wolno sie poddawad

* bede bardziej wierzy¢ w swoje mozliwosci

* niemozliwe staje sie mozliwe

* ciezka praca i determinacja poptacajg

* jesli chece, to potrafie

* warto da¢ z siebie najwiecej, by osiggna¢ swdj cel

* problemy to mozliwosci

* jest wiele mozliwosci

* czym wiecej popytasz, tym korzy$ci wieksze masz

7 tego

Dzieci dostrzegty jeszcze jedng warto$¢ — nie zauwazyty,
Ze sie ucza, czego dowodem byty m.in. nastepujace
zapisy:

* Fajnie, ze nie byto lekcji (x4)

» Co najwazniejsze, stracitem lekcje

Nauczyciel w roli klienta

Whniosek kazdego z siedmiu wychowawcow, okreslo-
ny po przeprowadzeniu zaje¢, byt nastepujacy: ,Taka gra
jest skutecznym narzedziem identyfikacji mocnych i sta-
bych stron ucznidw. Zrealizowana w pierwszej klasie tuz
po rozpoczeciu roku szkolnego bedzie cenng technikag
rozpoznania uczniow, ktéra bedzie stanowi¢ duze wspar-
cie w prowadzeniu uczniéw w kolejnych miesigcach i la-
tach.”

Rola klienta jest na tyle mato absorbujaca, iz pozwa-
la rzeczywiscie uzyska¢ wartos$¢ zidentyfikowang przez
nauczycieli. Jednoczes$nie ta rola pozwala nauczycielowi
pracowac z dzie¢mi bezposrednio, nie tworzgc bariery
TY — MY, zachowujac relacje ,wymagam efektywnosci
i jakosci wynikéw Waszych dziatah oraz wspieram Was
w dazeniu do realizacji moich wymagan”.

Whioski ze zrealizowanego projektu a dzisiejszy
ksztaft programu Mfody Lean Lider

Zacheceni przez nauczycieli oraz wzbogaceni we wnio-
ski i obserwacje, w 2015 r. postanowili$my ponownie
przeprowadzi¢ analogiczny projekt w tej samej szkole,
udoskonalony o wskazéwki nauczycieli. Efekty sie po-
twierdzity, jednak badania wskazaty, ze miaty stosunkowo
krotkotrwaty charakter. Mniej wiecej po 3 miesigcach mto-
dziez wracata na stare, utarte szlaki swoich zachowan.

Ta obserwacja zmotywowata nas do pracy nad progra-
mem, ktéry bedzie trwat caty rok szkolny, tak aby byto
mozliwe utrwalenie wypracowanych postaw.

W kolejnym roku, 2016, zrealizowalismy pierwszg edy-
cje programu w nowej odstonie, w ktorej to nauczyciele
— przygotowani przez nasz zespot praktykéw lean — sa-
modzielnie rozwijali zespoty swoich ucznidw, realizujac
przygotowane przez nas zadania. Wsparcie metodyczne
stanowity: zestaw scenariuszy lekcji oraz materiaty w po-
staci prezentacji, filméw instruktazowych, a takze elek-
tronicznych materiatéw do gier i zdan. Od minionego,
pandemicznego roku szkolnego, zestawy te sg réwniez
dostepne na platformach Google Classroom oraz MIRO.

Zatozenia programu Mfody Lean Lider
Pomimo braku jakiegokolwiek dofinansowania i dzieki
wsparciu przedsiebiorstw, ktére przekazujg nam swoje
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produkty, program jest bezptatny dla nauczycieli i ich
uczniow. Jedynymi kosztami, jakie wigzg sie z realiza-
Cjg programu, sg materiaty do lekcji (papier, flamastry,
nozyczki, taSma klejaca itp.) oraz dojazd na rozgrywki.

Do programu zapraszamy mtodziez szkdt podstawo-
wych, zawodowych, liceéw oraz technikéw w wieku
13-19 lat. Cze$¢ turniejowa programu jest realizowana
w dwoch kategoriach wiekowych: szkota podstawowa
i szkota $rednia.

Nauczyciel moze przystgpi¢ do programu z nieograni-
czona liczbg grup ucznidéw z jednej lub wielu szkot.

Dziatamy na etapie edukacji szkolnej, poniewaz z na-
szego doswiadczenia zawodowego wiemy, ze zmiany po-
staw u dorostych sg bardzo trudne do przeprowadzenia.
Psychologia rozwojowa wskazuje, ze okres dojrzewania
to czas poszukiwania wzorcow i autorytetéw. To takze
czas kreowania wtasnej tozsamosci i wyboru, jakg 0so-
bg chce by¢. Dlatego nasze dziaftania sg ukierunkowane
na to, zeby pokaza¢ uczniom, ze istniejg inne alternatywy
ksztatcenia wtasnej tozsamosci niz te dostepne w podsta-
wowym programie edukacji czy w domach (dot. negatyw-
nych wzorcéw).

Zmiany zachodzace w wieku dorastania dotyczg sfe-
ry poznawczej, interakcji spotecznej, emocji i $wiado-
mosci ,ja”. Nasz program oferuje uczniom mozliwos¢
odkrycia, jak ksztattowac¢ procesy myslowe w sposob
planowany, ukierunkowany oraz systematyczny. W toku
zaje¢ z uczniami rozwijamy zdolno$¢ analizy i syntezy,
mys$lenia abstrakcyjnego i logiczno-dedukcyjnego. Majac
Swiadomos¢ zwiekszonej emocjonalnosci w okresie ado-
lescencji, pracujemy z uczniami nad wzmochieniem ich
uwaznosci na drugiego cztowieka oraz budujemy poczu-
cie przynaleznosci do zespotu, a takze uczymy odnajdy-
wania swoich rél w zespole.

Nasz program edukacyjny zostat skonsultowany z ze-
spotem profesoréw psychologii Uniwersytetu Gdanskie-
g0, ktdérzy wskazali na koniecznos¢ cyklicznego oddzia-
tywania na uczniéw w celu systematycznego rozwijania
i utrwalenia postaw oraz zachowan. Rozwdj niezbednych
kompetencji wymaga czasu — jest konieczne zdobycie po-
trzebnej wiedzy oraz jej praktyczne zastosowanie i przeto-
zenie na umiejetnosci. Dlatego program jest realizowany
na przestrzeni catego roku szkolnego (przez 10 miesie-
cy). Pozwala to dokonaé trwatych zmian w postawach
uczniéw i zapewnic¢, ze zdobyta wiedza bedzie mogta
zostac przetozona na praktyke.

Jednoczes$nie dbamy o to, aby metody pracy z ucznia-
mi wykorzystywaty zaangazowanie emocjonalne — jak
pokazujg badania, dzieki niemu zapamietujemy lepiej
i trwalej. Gry, skecze, piosenki oraz mozliwos¢ prezentacji
wynikow w dowolny sposéb, wybrany przez grupe po-
wodujg, ze uczniowie dobierajg metody pracy do swoich
mozliwosci i umiejetnosci, w tym realizacji potrzeby zwy-

ktej radosci. Wykorzystujemy réwniez nauke poprzez wy-
zwania, niezwykle skuteczng w procesie dydaktycznym.

Fot. Archiwum projektu Mtody Lean Lider

Oczywiscie zdajemy sobie sprawe, ze 10 miesiecy
to nie dla kazdego ucznia wystarczajacy czas na utrwa-
lenie postaw czy umiejetnosci. Co roku nasze edycje sie
zZmieniajg, by zapewni¢ nauczycielom i ich uczniom moz-
liwo$¢ ponownego startu w programie.

Fot. Archiwum projektu Mtody Lean Lider

Trwato$¢ efektéw programu potwierdzajg wywiady
Z nauczycielami minionych edycji, ktorzy wskazujg zmia-
ny, jakie zaszty w postawach ucznidéw i ich gotowosci
do wspodtdziatania oraz zdolno$ci samoorganizaciji.

Struktura programu

Petny program jest realizowany przez caty rok szkolny
w postaci 27 lekcji trwajgcych po 45 min. Zajecia mogg
odbywac¢ sie w ramach lekcji przedsiebiorczosci, lekcji
wychowawczych, lekcji ekonomii w praktyce, czy tez za-
je¢ dodatkowych lub innowacji programowsej.

Kazdy rok szkolny to nowa edycja, z nowymi wyzwa-
niami dla uczniéw. Kazdego roku zmieniamy temat wio-
dacy programu i gre symulacyjng. Byty edycje, w kto-
rych zeglowalismy przez Morze Mudy (z jap. Muda:
marnotrawstwo), budujac unikalne tratwy, podbijalismy
Wszech$wiat Doskonatosci, wytwarzajac rakiety czy do-
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skonalilismy komunikacje komandoséw, dostarczajgc im
samodzielnie zaprojektowane telefony komorkowe.

Réwnolegle w ramach program odbywa sie turniej, ma-
jacy na celu wytonienie 10-osobowej grupy najlepszych
w Polsce Mtodych Lean Lideréw danej edycji.

Program sktada sie z trzech etapow:

MLODY LEAN LIDER STAWIA NA ROZWOJ

RArwA] LMEITTROAD

MARNE = CHEWIET

L e L o]
R ]

T e T

Etap 1 - rozw6j postaw

Zestaw dziatan zwigzany z funkcjonowaniem grup i ich
nauczycieli, ktérych celem jest rozwiniecie postaw lean
thinkera. Wiekszo$¢ prac jest realizowana samodzielnie
przez nauczyciela w oparciu o przekazane scenariusze
zajeC, prezentacje oraz pakiet startowy.

Na tym etapie uczniowie budujg swojg tozsamos¢
i wartosci oraz postawy, pracujgc w oparciu o niekom-
puterowg gre symulacyjng Lean thinking. Podczas gry
uczg sie pracy zespotowej nad wspolnym osiggnieciem
celu. Pracujg wg 10 zasad ciggtego doskonalenia (wiecej
informacji o tych zasadach znajduje sie w materiatach
do lekcji nr 1). Poznajg zasady pracy w procesie oraz wy-
korzystania wynikéw procesu do podejmowania dziafan
doskonalacych, a takze uczg sie dzieli¢ pracg i rozma-
wia¢ o problemach.

N&,_ W
ﬁn*-a 1-.

4. Zucalivode

Womrue x_.ln-‘l{.r
kﬂmprj
L dbovee o anbre

L wiAk
5. s20cu n:iz,

W tym czasie koordynatorzy regionalni oraz mentorzy
wspierajg nauczycieli i grupy, odpowiadajac na ich pyta-
nia czy watpliwosci.

Na poczatku grudnia uczniowie przygotowujg prezen-
tacje — podsumowanie wnioskéw z przebiegu gry wg
przekazanych im kryteridw oceny prezentacji. Prezen-
tacje przybierajg ksztatt slajdéw w PowerPoint, filmdw,
opowiadan, przedstawien, wierszy i in. Wszelkie formy
ekspresji sg dozwolone.

Koordynatorzy regionalni monitorujg naptywanie pre-
zentacji i ich zgodno$¢ z wymaganiami. Dokonujg réw-
niez oceny formalnej prac.

Od potowy grudnia rozpoczynajg prace jurorzy, ktérzy
dokonujg oceny jakosciowej nadestanych prezentacji wg
przekazanych kryteridw, przedstawionych na poczatku
kazdego z etapdéw. Od pofowy grudnia prace rozpoczyna
zespot centrali, ktory dokonuje podsumowania wynikéw
i z poczatkiem kolejnego roku kalendarzowego publikuje
ranking grup.

Najlepsze grupy sg dopuszczone do udziatu w turnieju
ogoblnopolskim. Pozostate zespoty realizujg program poza
turniejem, korzystajac ze wsparcia koordynatora regio-
nalnego.

Odczytaj kod QR
i zobacz film podsumowujacy
prace uczniéw na etapie 1:

Etap 2 - rozwoéj wiedzy

Ten etap to zestaw dziatan zwigzany z budowaniem
wiedzy mtodych lean thinkerdw. Nauczyciele, bazujgc
na scenariuszach lekcji i materiatach pomocniczych,
przekazujg uczniom zadania-wyzwania.

Zadania uczniéw sg podzielone na 2 grupy:

1. zadania zwigzane z nabyciem umiejetnosci definio-
wania problemdw i podej$cia procesowego w ana-
lizie problemu;

2.zadania zwigzane z nabyciem wiedzy dotyczacej
zastosowania podstawowych technik /ean do roz-
wigzywania problemoéw.

Zadaniem uczniéw jest samodzielne pozyskanie
wiedzy w ramach zadanego tematu, opracowanie jed-
nopunktowych lekcji i podzielenie sie wiedzg z kolega-
mi, aby finalnie rozegra¢ gre Lean Tabu, ktéra w wesoty
sposdb pozwala dokona¢ powtdrki i weryfikacji zdobytej
przez zespot wiedzy.

Na tym etapie uczniowie otrzymujg réwniez zadanie
dodatkowe, zwigzane z publicznym wystepem podczas
pdtfinatéw. W kazdej edycji jest to inne zadanie.
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Biuletyn Centrum Edukacji Nauczycieli w Gdansku

Grupy, ktoére nie dostaty sie do turnieju, realizujg pro-
gram analogicznie do grup turniejowych, z tym, ze nie
biorg udziatu w potfinatach.

Etap 2 — potfinat turnieju Mfody Lean Lider (turniej
wiedzy)

Péffinat danej edycji to jednodniowe wydarzenie, pod-
czas ktorego grupy turniejowe spotykajg sie, aby walczy¢
o wejscie do finafu. Péffinaty sg realizowane na polskich
uniwersytetach.

Roéwnolegle do rozgrywek ucznidéw prowadzone jest
szkolenie dla nauczycieli, przygotowujace ich do prze-
prowadzenia zaje¢ w ramach etapu 3.

Potfinat jest realizowany w postaci kolejnej gry, kto-
ra pozwala zweryfikowa¢ pozyskang wiedze oraz jakos¢
wspotpracy w zespole.

Wiedza uczestnikow jest weryfikowana poprzez zada-
nia rozwigzywane w 10-osobowych zespotach, a jako$¢
wspdtpracy w zespole jest oceniana przez jurordw — prak-
tykdw lean oraz przedstawicieli uczelni i organizacji part-
nerskich Fundacji Lean Education.

=

Praca juroréw i kryteria oceny sg ustandaryzowane,
a sami jurorzy sg przygotowywani do pracy w toku poffi-
natéw oraz podczas szkolenh przed pétfinatami.

Najlepsze grupy uzyskujg mozliwos¢ uczestniczenia w ko-
lejnym etapie turnieju, ktdrego podstawg jest realizacja
projektu doskonalacego w prawdziwym przedsiebiorstwie.

Grupy, ktére nie zakwalifikowaty sie do etapu 3, mogag
nadal uczestniczy¢ w programie, jednak muszg samo-
dzielnie pozyska¢ przedsiebiorstwo, w ktérym bedg re-
alizowaty zajecia.

W etapie 3 uczestnicza grupy turniejowe, ktdre wytonio-
no podczas péffinatu, a takze cze$¢ grup pozaturniejowych,
ktére zostaly zaakceptowane przez przedsiebiorstwa.

Zeskanuj kod QR,
aby obejrze¢ wrazenia
z poffinatéw:

..

Etap 3 — rozwdj umiejetnosci
Ostatni etap dziatart ma na celu przeniesienie zdobyte]
wiedzy na praktyczny grunt przedsiebiorstwa.
Rozwdj umiejetnosci nastepuje poprzez:
* rozwigzanie problemu zdefiniowanego
przez przedsiebiorstwo;
e opracowanie gry symulacyjnej odzwierciedlajgcej
wybrany proces zachodzacy w przedsiebiorstwie
oraz mechanizmy jego doskonalenia.

Fot. Archiwum projektu Mtody Lean Lider

Fot. Archiwum projektu Mtody Lean Lider
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W toku etapu 3 uczniowie majg mozliwos$¢ odbycia
trzech 3-godzinnych wizyt w przedsiebiorstwie, od-
bywajacych sie co 2 tygodnie. Jednoczesnie zapewniamy
nieograniczony dostep do zdalnego wsparcia koordyna-
tora oraz mentoréw. Podczas pierwszej wizyty poznajg
firme i jej wybrane procesy, a takze podejmujg decyzje
0 wyzwaniu, ktérego sie podejma. Nastepnie zapoznajg
sie z procesem, ktory bedag mieli za zadanie usprawnic
lub zasymulowa¢. Podczas drugiej wizyty uczniowie
przedstawiajg wstepne propozycje rozwigzan opiekuno-
wi ze strony firmy oraz pogiebiaja obserwacje procesu.
W czasie tej wizyty przedstawiciel firmy naprowadza
uczniéw na rozwigzania, wskazujac mozliwe kierunki
analizy oraz obszary wiedzy, ktérg powinni uzupetnic
i zastosowac do rozwigzania problemu. Podczas trzeciej
wizyty nastepuje finalizacja projektu uczniéw w postaci
propozycji rozwigzan oraz gry symulacyjnej.

Podczas lekcji pomiedzy wizytami uczniowie pracujg
nad rozwigzaniami, a po zakonczeniu wizyt przygotowu-
ja sie do finatowej prezentacji, wg kryteriéw ustalonych
i przekazanych na poczatku etapu 3. Prezentacje przy-
bierajg ksztatt slajdow Power Point, Prezi, kabaretow,
przedstawien i in. Wszelkie formy ekspresji sg dozwolone,
a szczegdlnie doceniane — te niestandardowe.

Tuz przed finatami, w wyznaczonym terminie, ucznio-
wie przesyfajg organizatorom materiaty, ktére majg za-
miar wykorzysta¢ w toku swoich prezentacji.

Zeskanuj kod QR i zobacz
film podsumowujacy wizyte
uczniéw w przedsiebiorstwie:

Etap 3 - finat edycji Turnieju Mfody Lean Lider (rozwoj
umiejetnosci)

Zwienczeniem 10-miesiecznego programu jest prezen-
tacja zrealizowanych projektéw przed profesjonalnym
Jury, w ktdrego gronie zasiadajg managerowie firm, ko-
ordynatorzy Lean Management oraz wyktadowcy lean
z wyzszych uczelni. Z Fundacjg wspotpracujg m.in. Uni-
wersytet £édzki, Uniwersytet Ekonomiczny we Wro-
ctawiu, Politechnika Slaska oraz Uniwersytet Gdanski,
gdzie co roku odbywajg sie ogdlnopolskie finaty programu.
Podczas wydarzenia uczniowie prezentujg przed jurorami
rezultaty swoich prac projektowych oraz gry symulacyjne.
Ocena juroréw decyduje o zwyciezcy edycji programu,
ktory otrzymuje statuetke Mtodego Lean Lidera — naj-
lepszego w Polsce zespotu mtodych lean thinkerdw.

Wsparcie dla nauczycieli

Warunkiem skorzystania ze szkolen i innych form
wsparcia dla nauczycieli jest przystgpienie do ogélnopol-
skiego programu Mfody Lean Lider za posrednictwem
strony internetowej www.leaneducation.pl/dolacz-do-
-programu.

Nauczyciel przystepujacy do programu otrzymuje hasfo
dostepowe do stale doskonalonych materiatdow w wersji
elektronicznej:

e scenariuszy lekcji

* prezentacji do lekcji

* zestawOw niekomputerowych, edukacyjnych gier
symulacyjnych i kart pracy

e filméw instruktazowych do lekgji

* naszego autorskiego Poradnika Mfodego Lean Lidera,
dostarczajacego podstawowe] wiedzy z zakresu lean.

Podczas pracy w programie kazdy nauczyciel ma
przydzielonego koordynatora regionalnego, ki6rego

Fot. Archiwum projektu Mtody Lean Lider
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Biuletyn Centrum Edukacji Nauczycieli w Gdansku

zadaniem jest zapewnienie wsparcia merytorycznego,

organizacyjnego i mentalnego w toku realizacji dziatan.

Jednoczesnie raz w miesigcu organizujemy spotkania

on-line dla nauczycieli, aby zapewni¢ im mozliwo$¢

wymiany do$wiadczen i odpowiadac na pojawiajace sie
wyzwania.

Istotnym elementem programu jest cykl bezptatnych
szkolen dla nauczycieli przystepujgcych do programu,
na ktéry sktadajg sie:

* 3 obowigzkowe szkolenia 1-dniowe w toku catego
roku szkolnego zgodnie z kalendarzem programu
zamieszczonym na www.leaneducation.pl; celem
szkolen jest dostarczenie nauczycielom wiedzy
pozwalajgcej na realizacje programu na kazdym
z etapdw oraz przekazanie wskazdéwek dotyczacych
prowadzenia zajg¢ z uczniami

* szkolenia opcjonalne wg oferty przygotowane;j
przez treneréw Lean Education.

Wolontariusze Lean Education — ludzie z pasja i misja

Fundacja Lean Education to niezwykta organizacja.
Nie ma wsrdod nas waznych i wazniejszych. Nikt nie
pfaci za naszg prace. JesteSmy ludzmi petnymi pasji
i radosci, ktérych misja jest wspieranie innych w ich
rozwoju. Na co dzieh pracujemy na petnych etatach
w firmach produkcyjnych, ustugowych i logistycznych.
Nasz wolny czas dzielimy pomiedzy nasze rodziny, indy-
widualne pasje oraz Lean Education. Cieszy nasz kazda
chwila, w ktérej rozwijajmy nasz program, organizuje-
my i prowadzimy szkolenia dla nauczycieli, a takze dla
siebie nawzajem, wspotpracujemy z przedsiebiorstwami
przyjmujgcymi ucznidéw oraz opiekujemy sie grupami.
A przy tym wszystkim stale wykorzystujemy 10 zasad
Kaizen, aby wszystko, czym sie zajmujemy, rozwijato za-
rowno naszych nauczycieli oraz ich uczniéw, jak i nas
samych. Jest nas w sumie ok. 50 oséb pefnigcych role
juroréw, treneréw, koordynatoréw, opiekundw grup w fir-
mach i zwyktych-niezwyktych administratoréw.

Fot. Archiwum projektu Mfody Lean Lider
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NAUCZYCIELE O PROGRAMIE

Patryk Kleczkowski, nauczyciel
j- polskiego w Technikum w Pu-
blicznej Szkole Gastronomicznej
HO-GA we Wroctawiu:

Co zachecito Pana do udziatu w pro-
gramie Mtody Lean Lider?

Ciekawos$¢ — zadawatem sobie py-
tanie, co to jest ten caty lean. Dzis
wiem, ze lean nas otacza i jesli wpu-
scimy go do naszych szkdt, mozemy
sprawic¢, ze edukacja stanie sie prak-
tyczna.

Co Pana zdaniem stanowi wartosé
Programu dla uczniéw?

Mtodzi ludzie uczg sie w MLL
umiejetnosci pracy w grupie, zarza-
dzania sobg w czasie, kreatywnego
rozwiazywania problemdw i szukania
odpowiedzi na pytanie: czy to, co ro-
bimy, to jedyny sposdb?

Co, Pana zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla nauczyciela?

Dla mnie program MLL to okazja
do zadania sobie pytania, co na-
prawde jest wazne w pracy hauczy-
ciela. Projekt nadaje edukacji wymiar
praktyczny, bo pokazuje, ze to, czego
uczniowie nauczyli sie podczas pro-
gramu, mogg wykorzystac w zyciu.
Co, Pana zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla szkoty?

Dla mojej szkoty wziecie udziat
w MLL i dotarcie do pdtfinatu oka-
zafo sie bardzo prestizowe. Bylismy
w gronie najbardziej innowacyjnych
szkot w Polsce, ktdre otworzyty sie
na lean. Jestesmy dumni ze swoich
ucznidw i wdzieczni organizatorom
MLL za tak ciekawy projekt.

Jakimi argumentami zachecifaby
Pan kolejnych uczestnikow
do udziatu w Programie?

W mojej szkole uczniow juz nie
trzeba zacheca¢ do MLL. Poprzed-
nia edycja zachecita ich tak bardzo,
ze chcemy w tym roku réwniez wy-
startowac.

Mirostaw Drozak, nauczyciel logisty-
ki w Powiatowym Centrum Ksztat-
cenia Zawodowego i Ustawicznego
w Pucku:

Co zachecito Pana do udziatu w pro-
gramie Mtody Lean Lider?

Zanim dowiedziatem sie o projek-
cle, szukatem rdznych sposobdw,
aby zacheci¢ ucznidw do nauki,
przekazywacé wiedze w sposob, kto-
ry ich zainteresuje. Zainteresowato
mnie zastosowanie gier edukacyj-
nych i zaczatem poszukiwac takich
gier, ktére mdgtbym wykorzystac
do nauczania logistyki. MLL byt od-
powiedzig na moje poszukiwania.
Co, Pana zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla uczniéw?

Zdobywanie wiedzy praktycznej,
a nie: mato zrozumiatych definicji.
Co, Pana zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla nauczyciela?

Mozliwos¢ przekazywania wiedzy
w ciekawy Sposob.

4

Co, Pana zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla szkoty?

Mozliwos¢ promowania szkoty jako
tej, ktdra w nauczaniu wykorzystuje
nowoczesne i ciekawe metody na-
uczania.

Jakimi argumentami zachecita-
by Pan kolejnych uczestnikéw
do udziatu w Programie?

Bedziecie uczy¢ sie w ciekawy
sposob, doskonale sie przy tym ba-
wigc, a jednoczesnie macie szanse
na prestizowg wygrang w konkursie.
Renata Ronkiewicz, nauczyciel
w Gimnazjum nr 1 im. W1. Jagietty
w Brodnicy:

Co zachecito Panig do udziatu
w programie Mtody Lean Lider?

W moim przypadku byta to zache-
ta ze strony p. Wioletty Jankowskiej
z firmy SITS, koordynatorki projektu
w Brodnicy.

Co, Pani zdaniem, stanowi warto$¢
Programu dla uczniéw?
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Najwieksza wartoscig jest docenie-
nie takich umiejetnosci, jak praca ze-
spofowa [ komunikacja miedzy uczest-
nikami. Podczas gier symulacyjnych
uczniowie pokazali, ze sg kreatywni,
zdobyli takze wiedze merytoryczng.
Nauczyli sie pracowaé pod presjg
czasu. Dzieki programowi uczestnicy
brali udziat w szkoleniu z zakresu za-
rzgdzania projektami. Poza tym udziat
w programie to wielka przygoda z pro-
cesem produkcyjnym.

Co, Pani zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla nauczyciela?

Dla nauczyciela udziat w progra-
mie to nowe doswiadczenia, moz-
liwosé rozwoju osobistego i blizsze
poznanie swoich wychowankow.

Co, Pani zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla szkofty?

Miedzy naszg szkota a zaktadem
produkcyjnym SITS Sp z o. o. z Brod-
nicy doszfo do wspdtpracy. Ucznio-
wie mieli mozliwo$¢ obserwowania
procesow produkcyjnych. Udziat
w projekcie podnidst jakos¢ pracy
naszej szkoty.

Jakimi argumentami zachecita-
by Pani kolejnych uczestnikow
do udziatu w Programie?

Udziat w programie to dla kazde-
g0 nauczyciela nowe dosSwiadczenie,
a dla ucznia — wspaniata zabawa.
Agnieszka Liskiewicz, nauczyciel
matematyki w Gimnazjum nr 16
w Gdansku:

Co zachecito Panig do udziatu
w programie Mfody Lean Lider?

Poprzednie spotkania z lean
w mojej szkole. Od poczatku bar-
dzo spodobata mi sie forma i sama
idea projektu, wiec chetnie angazuje
w nig kolejnych swoich uczniéw.

Co, Pani zdaniem, stanowi warto$¢
Programu dla uczniéw?

Sam sposéb przekazania im wie-
dzy: w formie zabawy i rywalizacji.
Mtodziez uczy sie przedsiebiorczosci
oraz wspdtpracy w grupie.

Co, Pani zdaniem, stanowi wartos¢
Programu dla nauczyciela?

Poznaje nowe, ciekawe sposo-
by przekazywania wiedzy swoim
uczniom.

Co, Pani zdaniem, stanowi war-
tos¢ Programu dla szkoty?

Udziat w nowym, bardzo warto-
Sciowym projekcie.

Jakimi argumentami zacheci-
faby Pani kolejnych uczestnikow
do udziatu w Programie?

Mftody Lean Lider to: nauka przez
zabawe, udziat w super konkursie,
nauka twdrczego rozwigzywania pro-
blemdéw oraz wspdtpracy w grupie.
Pawet Fajfer, na-
uczyciel logistyki
w Zespole Szkof
Zawodowych nr 1
w Poznaniu,
wyktadowca Wyz-
szej Szkoty Logisty-
ki z siedzibg
w Poznaniu:

W dydaktyce pracuje od kilkuna-
stu lat, od czterech lat jestem na-
uczycielem w technikum i chciatbym
Wam powiedziec¢, ze nigdy jeszcze
nie bratem udziatu w konkursie, kto-
ry nie dosc, ze uczy jakze przydatnej
w zyciu (nie tylko w biznesie) wiedzy
dotyczacej lean, to przede wszystkim
rozwija kompetencje miekkie! Na co
dziert mocujemy sie z podstawg pro-
gramowg, szaroscig wynikajgca
Z matych budzetdéw naszych placd-

wek, a tutaj, jak Swiatetko w tunelu,
pojawiacie sie Wy! Nie mozna bar-
dziej trafnie uczy¢ pracy w zespole,
Qziatania pod presjg czasu i wyma-
gan klienta, komunikowania sie itp.
Dodam, ze zazdroszcze dzieciakom
tego, ze mogg rywalizowad w tylu
etapach, a my tylko raz, na szkole-
niu...

Chciatbym réwniez powiedzie¢ co$
na temat szkolenia dla nauczycieli.
Przyznam sie, ze gdy zobaczytem
materiaty, to pomyslatem sobie,
ze to (przepraszam za okreslenie)
zapchajdziura na czas pdtfinatu.
Od razu jednak chce powiedzied,
ze juz dawno tak bfednie nie doko-
nafem osgdu. Braftem udziat w wie-
lu szkoleniach, a wobec tych, ktdre
sam prowadze, jestem bardzo kry-
tyczny i wymagajgcy. Czesto, gdy sie
doszkalam, czuje, ze trener prowa-
dzacy szkolenie albo jest nieprzygo-
towany, albo gra na zwfoke — co bar-
dzo mnie irytuje, bo trace swdj czas.
U Parnistwa, byfo zupetnie inaczej,
czas zostat wykorzystany w 100%
— zatuje, ze szkolenie tak szybko mi-
nefo i zakoriczyfo sie przekonaniem,
ile jeszcze mozna byfo zrobié, ile sie
dowiedzied... Az ci$nie sie prosba
0 kolejne takie szkolenia.

Zeskanuj kody QR, aby wystuchaé
innych nauczycieli:
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Joanna Czerska — cztowiek, ktérego misjg i pasja jest rozwdj ludzi oraz ich organizacji; mama :
dwajki juz dorostych dzieci, ktére wychowywata w duchu lean thinking; Prezes Fundacji Lean *
Education; dyrektor merytoryczny i ekspert lean management w firmie LeanQ Team Sp. z 0. 0.;
wyktadowca Politechniki Gdanskiej; autorka kilkudziesieciu artykutéw oraz 4 ksigzek na temat
doskonalenia przedsiebiorstw z wykorzystaniem koncepcji lean.



